
 FORMULARZ ODSTĄPIENIA OD UMOWY/WYMIANY TOWARU/ZGŁOSZENIA 
REKLAMACJI 

 
 
................................................................................ 
Imię i nazwisko Konsumenta 

................................................................................ 

................................................................................ 
Adres Konsumenta 

................................................................................ 
adres email, nr telefonu 

................................................................................ 
Data 

 
Towar należy spakować, zabezpieczyć przed uszkodzeniem w transporcie i odesłać na własny koszt - adres jak 
niżej  

Proszę na liście przewozowym (zamawiając kuriera)  umieścić pełne dane wraz z adresem mailowym oraz 

numerem telefonu  

 
OFFICE PARTNER 
ul. Fabryczna 14 
34-300 Żywiec 
 
sklep@balkony-tarasy24.pl 
tel. 609 91 04 04  
 
Niniejszym informuję Państwa o: 
odstąpieniu od umowy/wymiany towaru/zgłoszeniu reklamacji: 
sprzedaży następujących produktów (niepotrzebne skreślić): 

 
………………………………………………………………………………………………………………………………. 
................................................................................................................................… 
………………………………………………………………………………………………………………………………. 
 
Nr faktury……………………………………………………  z dnia ..............................................  
data odbioru: ............................................... 
 
Numer rachunku bankowego do zwrotu środków (opcjonalnie): 

 
................................................................................................................................ 
 

Wymianę na następujący towar (opcjonalnie): 

 
…………………………………………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 

 
Podpis konsumenta 

mailto:sklep@balkony-tarasy24.pl

